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Dear Misa Customer,

Congratulations on becoming a proud owner of Misa.

Misa Robotics LLC based in Delaware USA is on a 
mission to accelerate quality of life improvement for 
humans with affordable, and easy-to-use Robotics 
and Automation products.

Misa is widely known for creating the eponymous 
robot, social robot for the home. Misa is built to 
interact and communicate with the people around 
it using advanced Natural Language Understanding 
(NLU) capabilities, along with speech, to forge 
relationships with family members.

Misa is the next generation social family robot. Smart, 
interactive, and uniquely mobile - Misa can play with 
your kids, handle your schedule, and keep your home 
safe. Misa blends into your family and is a Friend, a 
Teacher, a Helper, a Camera man, a Homemaker, an 
Entertainer and more. With his unique personality and 
playful nature Misa interacts with the world around it, 
making it a helpful, fun and unforgettable addition to 

any household. It can see, hear, teach, speak, relate 
and help like a personal assistant to daily tasks easier. 

With the unique Misa Connect App, you’re in total 
control of your Misa! You can move Misa throughout 
the house to monitor your loved ones or create a 
personalized display message to surprise and delight 
family members and friends. With Misa, you can 
make video calls, set alarms, teach good habits, tell 
stories, play music, play videos, and so much more!

It would be our pleasure to receive feedback and 
suggestions you may have for improvements in the 
product you are using.

Misa Robotics LLC
1201 N Orange Street, Suite 600
Wilmington, DE 19801
United States of America
support@heymisa.com
www.heymisa.com

English
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Read this user manual carefully for important �safety information and instructions before using MISA.

Misa includes 1 non-replaceable 4.2V �rechargeable Lithium Polymer battery. Battery �Capacity: 10000mAh.

Requires 1 USB power brick (included) and 1 charger cord (included) to charge �the battery. Charging should 
only be done �by an adult. The charger cord is not a toy.

Wi-Fi is required to setup.

Misa Connect app works with Apple and �Android smart devices. To download, �please search Misa Connect 
in the� App Store or Google Play.

Misa comes with the following items:

1. Charging Cable & Adapter
2. Two Karaoke Microphones
3. Usermanual & Warranty Card

READ BEFORE USE
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CHARGING THE DEVICE

*You may fully charge �the battery before turning on Misa. 
Only use the charger provided inside the box.

1.	 Plug the Type C cable (included) into the charging 
port as shown on picture.  

2.	Plug the USB to the end of the charger cord into 
�the USB brick (included). 

3.	Choose the suitable connector (UK, US, EURO) and 
connect it to USB Brick.  

4.	Plug the USB brick into a standard wall �outlet. For a 
fully charged battery, it may �take up to 4-5 hours.
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GETTING STARTED
1.	 After installation, open Misa Connect App, click on 

“Sign Up” to register. 
*You can sign in with Google or Apple registration 
button as well. 

2.	After completing the sign up process on Misa 
Connect app, you will be asked to connect the 
Robot device. 

3.	Scan the QR code displayed on the Robot device. 
Then enter user information & set the Admin pin. 
Then click “Submit”. 

4.	Then accept the terms of service & privacy policy 
for final step on Misa. 
*Terms of services & privacy policy are available at 
https://www.heymisa.com/privacy-policy/

1.	 Turn on the Misa Robot & connect the device to Wi-Fi. 

2.	Then scan the QR code to download Misa Connect 
app from Play Store (Android) or App Store (iOS). 

3.	If you are unable to scan the QR code as mentioned 
in step 2, then search for “Misa Connect” on Play 
Store (Android) or App Store (iOS).

Download Misa Connect App

How to Set Up

To learn more about registration process, please read 
User Guide given inside the box.
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1.	Camera
2.	 Screen
3.	 Volume +
4.	 Volume -

5.	 AR Camera
6.	 Home / Power Button
7.	 Obstacle Sensor
8.	 Touch Sensor

9.	 Drop Sensors
10.	Wheels
11.	 Touch Sensor
12.	Lights on/off

13.	 SD Card Reader
14.	 USB
15.	 Microphones output
16.	 Charging Port
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HOME SCREEN

Clock
User can set the time.

Misa Voice
It enables Misa voice manually. Say “Hey 
Misa” to interact with Misa Robot.

Settings
Manage Misa Robot settings.
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Video Call
Video call form Misa Robot to Misa Connect 
app and vice versa.

Edutainment
Games, Books & Learning Apps

Camera
5.0 Megapixel camera allows high quality 
pictures & videos

App Box
Download new apps into Misa Robot. 

Kidoz TV
Safe, Fun and Educational TV and kids safe 
videos

AR Books
Scan the book by pages, it will tell the story
*Refer to list of compatible books on https://
www.heymisa.com/arbooks

Gallery
Find images, audios, videos and screen 
captures.

Browser
Browse the world wide web

Messages
Share text messages in between Misa Robot 
and Misa Connect app.

Karaoke
Connect two microphones and start singing 
& recording your favourite songs.
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SETTINGS
Click on Settings icon to enter the settings area. 
Admin Pin would be required to access the settings.

Side Bar

Add User
Add Users to connect with Misa Connect 
app

App Permission
App Permission allows you to set restrictions 
for selected apps which are on the device.

Other Settings
Manage brightness & volume settings of the 
device.

Exit Misa Mode
Click on Exit Misa Mode to enter Android user 
interface.

Feedback
Share your feedback with Misa Team.

Software Update
Check on updates for Misa Robot Software.
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MISA CONNECT APP Video Call
Video call and connect with your family 
members and friends with the Misa Connect 
App!

Surveillance
Remote video monitoring allows user to keep 
tabs on things while you’re away, with event 
notifications and recordings you can store 
locally.

Misa Control
Remotely move Misa through the Misa 
Connect App from anywhere in the world. Misa 
can move forward, backward, left, and right.

Device Manager
Misa permits users to manage the content 
viewed by their loved ones and block any 
applications they feel are not appropriate.

Messages
Send messages back and forth between your 
Misa Connect app and Misa Robot to keep in 
touch with your loved ones.

You’re in total control 
of your Misa with Misa 
Connect App. You can 
move Misa throughout 
the house to monitor 
your loved ones or create 
a personalized display 
message to surprise and 
delight family members 
and friends.

With Misa, you can make 
video calls, set alarms, 
teach good habits, tell 
stories, play music, play 
videos, and so much 
more!
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HOW TO DOWNLOAD THE MISA CONNECT APP

You can scan the QR Code using iOS or Android device, then you can download 
the app.

If you are unable to scan the QR code, then search for “Misa Connect” on Play 
Store (Android) or App Store (iOS).

To learn more about how to set up or connect Misa Connect, please refer to 
Misa Startup Guide.

For more information, you may visit our website www.heymisa.com
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MISA VOICE ASSISTANT

To learn more about registration process, please read User Guide given inside the box.
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MISA VOICE ASSISTANT - SETTINGS
Press Settings icon to enter Misa Voice Assistant 
settings area.

Select Language
Select your preferred language by tapping on 
it.

Select Voice
Select different voice options.

Units
Set your preferred measurement settings “US” 
or “Metric”. 

Metric = Meters, Grams, CM, MM, Fahrenheit & etc..
US = Miles, Pounds, Feet, Inches, Celcius & etc..
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Estimado cliente de Misa,

Felicitaciones por convertirse en un orgulloso 
propietario de Misa.

Misa Robotics LLC con sede en Delaware, EUA, tiene 
la misión de mejorar la calidad de vida para los 
humanos con productos robóticos, automatizados y 
fáciles de usar a un bajo costo.

Misa es ampliamente conocido por la creación del 
robot epónimo, un robot social para el hogar. Misa 
fue creado para interactuar y comunicarse con 
la gente a su alrededor utilizando una capacidad 
avanzada de Compresión del Lenguaje Natural (o 
por sus siglas en inglés NLU) junto con el habla, para 
forjar relaciones con los miembros de la familia.

Misa es la próxima generación de robots 
sociales para la familia. Inteligente, interactivo, y 
exclusivamente móvil, Misa puede jugar con tus 
niños, encargarse de tu horario y mantener la casa 
segura. Misa se incorpora a tu familia y es un amigo, 
maestro, ayudante, camarógrafo, Amo de Casa, 
un animador y más. Con su personalidad única y 
juguetona Misa interactúa con el mundo alrededor, 

siendo una adquisición útil, divertida e inolvidable 
para cualquier hogar. Puede ver, oír, enseñar, hablar, 
relacionarse y ayudarte como un asistente personal 
para hacer más fácil tus tareas del día a día.

¡Con la única Misa Connect App, estás en total 
control de tu Misa! Puedes mover a Misa a través 
de tu casa para supervisar a tus seres queridos o 
crear un mensaje para mostrar personalizado para 
sorprender y deleitar a los miembros de tu familia 
o amigos. ¡Con Misa, puedes hacer video llamadas, 
configurar alarmas, enseñar buenos hábitos, contar 
historias, reproducir música, reproducir videos y 
mucho más!

Sería un placer para nosotros de recibir tus 
comentarios y sugerencias para mejores en el 
producto que estás usando.

Misa Robotics LLC
1201 N Orange Street, Suite 600
Wilmington, DE 19801
United States of America
support@heymisa.com
www.heymisa.com

Español
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Lea este manual de usuario de manera detallada para información importante de seguridad e instrucciones 
antes de usar MISA.

Misa incluye una batería de Polímero de litio recargable 4.2V no reemplazable. Capacidad de la batería: 
10000mAh.

Requiere de 1 bloque de alimentación (incluido) y un cable para conectar (incluido) para cargar la batería. 
La carga debe ser hecha por un adulto. El cable del cargador no es un juguete.

Se necesita conexión a Wi-Fi para la configuración

La aplicación Misa Connect App funciona con teléfonos inteligentes Apple y Android. Para descarga, por 
favor busque Misa Connect en la App Store o en Google Play.

Misa viene con los siguientes accesorios:

1. Cable para cargar y adaptador
2. Dos micrófonos para karaoke
3. Manual de usuario, Guía del usuario y Tarjeta de 
Garantía

LEER ANTES DE USAR
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CARGAR EL DISPOSITIVO

*Usted debe cargar completamente la batería antes de 
encender Misa. Solo use el cargador proporcionado en 
la caja.

1.	 Conecte el cable de corriente Tipo C (incluido) 
en el puerto de carga como se muestra en la 
imagen. 

2.	Conecte el USB al extremo del cable del cargador 
en el bloque USB (incluido). 

3.	Escoja el conector adecuado (Reino Unido, EU, 
Europa) y conéctelo al bloque USB. 

4.	Conecte el bloque USB a la toma de corriente 
estándar. Para una carga completa de la batería, 
puede tarda de 4 a 5 horas.
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¿CÓMO EMPEZAR?
1.	 Después de la instalación, abre aplicación Misa 

Connect App, presiona en “Sign Up (Registrarse)” 
para registrarse. 
*También puedes registrarte con el botón de Google 
o Apple. 

2.	Después de completar el proceso de registro en la 
aplicación de Misa Connect App, se le pedirá que 
conecte el dispositivo Robot. 

3.	Escanea el Código QR que se muestra en 
el dispositivo Robot. Después ingresa la 
información del usuario y establece un código de 
administrador. Luego haz clic en “Submit (Enviar)”. 

4.	Luego acepte los términos del servicio y la política 
de privacidad para el paso final en Misa. 
*Los términos y condiciones y políticas de privacidad 
están disponibles en https://www.heymisa.com/
privacy-policy/

1.	 Encienda el robot Misa y conecte tu el dispositivo a 
la conexión Wi-Fi. 

2.	Después, escanee el Código QR para 
descargar la aplicación Misa Connect App de 
la Play Store (Android) o de la App Store (iOS). 

3.	Si no puede escanear el código QR como se 
menciona en el paso 2, busque “Misa Connect” en 
Play Store (Android) o App Store (iOS).

Descargue la aplicación Misa Connect App

¿Cómo configurarlo?

Para saber más del proceso de registro, por favor lea la 
Guía de Usuario incluida dentro de la caja.
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1.	 Cámara
2.	 Pantalla
3.	 Volumen +
4.	Volumen -
5.	Cámara RA

6.	 Inicio / Botón de 
Encendido

7.	 Sensor de Obstáculos
8.	Sensor Táctil
9.	Sensor de Caída

10.	Ruedas
11.	Sensor Táctil
12.	Luces prendidas/

apagadas
13.	Lector de Tarjeta SD

14.	USB
15.	Salida de Micrófonos
16.	Puerto de Carga

9

10

9

11
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PANTALLA DE INICIO

Reloj
El usuario puede ajustar la hora.

Voz de Misa
Habilita la voz de Misa manualmente. Di “Hey 
Misa” para interactuar con el robot Misa.

Ajustes
Administra la configuración de Misa Robot.
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Video Llamada
Video llamadas del Robot Misa a la 
aplicación Misa Connect App y viceversa.

Entretenimiento Educativo 
Juegos, libros y aplicaciones de aprendizaje

Cámara
La cámara de 5.0 megapíxeles permite 
imágenes y videos de alta calidad

Caja de Aplicaciones
Descargue nuevas aplicaciones en Misa 
Robot.

Kidoz TV
Segura, Televisión divertida y educacional y 
videos seguros para niños

Libros de AR
Escanea el libro por páginas, contará la historia
*Consulte la lista de libros compatibles en https://
www.heymisa.com/arbooks

Galería
Encuentre imágenes, audios, videos y 
capturas de pantalla.

Navegador
Navega por la internet

Mensajes
Comparta mensajes de texto entre el robot 
Misa y la aplicación de Misa Connect App.

Karaoke
Conecte dos micrófonos y comience a 
cantar y grabar sus canciones favoritas.
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AJUSTES
Haga clic en el ícono de Ajustes para entrar al 
área de ajustes. Se requerirá ingresar el código del 
administrador para entrar a los ajustes.

Barra Lateral

AGREGAR USUARIO
Agregar un usuario para conectarse a la 
Misa Connect App

PERMISOS DE LA APLICACIÓN
Los permisos de la aplicación le permiten 
establecer restricciones para aplicaciones 
en específico que se encuentran en el 
dispositivo.

OTROS AJUSTES
Configure el brillo y el volumen del dispositivo.

SALIR DE MODO MISA
Haga clic en Salir de Modo Misa para 
ingresar la interfaz de usuario de Android.

RETROALIMENTACIÓN
Comparte tus comentarios con el equipo 
de Misa.

ACTUALIZACIÓN DE SOFTWARE
Compruebe las actualizaciones para el 
software del robot Misa.
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MISA CONNECT APP VIDEO LLAMADAS
¡Haga video llamadas y conéctese con los 
miembros de su familia y amigos con la 
aplicación Misa Connect App!

VIGILANCIA
La supervisión remota de vídeo permite al 
usuario mantener un control sobre las cosas 
mientras está fuera, con notificaciones de 
eventos y grabaciones que puede almacenar 
localmente.

CONTROL MISA
Mueva de manera remota a MISA a través 
de la Misa Connect App desde cualquier 
parte del mundo. Misa puede moverse hacia 
adelante, atrás, derecha e izquierda.

ADMINISTRADOR DE DISPOSITIVOS
Misa permite a los usuarios gestionar el 
contenido visualizado por sus seres queridos y 
bloquear cualquier aplicación que consideren 
que no es apropiada.

MENSAJES
Envíe mensajes de ida y Vuelta entre su Misa 
Connect App y su robot Misa para mantenerse 
en contacto con sus seres amados.

Usted está en total 
control de su Misa con 
la aplicación de Misa 
Connect App. Usted 
puede mover su Misa a 
través de su casa para 
monitorear a sus seres 
queridos o crear un 
mensaje para mostrar 
personalizado para 
sorprender y deleitar 
a los miembros de su 
familia y amigos.

¡Con Misa, usted puede 
hacer video llamadas, 
configurar alarmas, 
enseñar buenos 
hábitos, contar historias, 
reproducir música, 
reproducir videos y 
mucho más!
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CÓMO DESCARGAR LA APLICACIÓN MISA CONNECT

Usted puede escanear el Código QR usando su dispositivo iOS o Android, 
después usted puede descargar la aplicación.

Si no puede escanear el código QR, busque “Misa Connect” en Play Store 
(Android) o App Store (iOS).

Para conocer más sobre como configurar o conectar la Misa Connect App, por 
favor visite la Guía de Usuario Misa.

Para más información, visite nuestro sitio web www.heymisa.com
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MISA VOICE ASSISTANT

Para saber más del proceso de registro, por favor lea la Guía de Usuario incluida dentro de la caja.
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MISA VOICE ASSISTANT - PANTALLA DE INICIO
Presione el ícono de Configuración para ingresar al 
área de configuración de Misa Voice Assistant.

Select Language
Seleccione su idioma preferido tocándolo.

Select Voice
Seleccione diferentes opciones de voz.

Units
Establezca su configuración de medición 
preferida “US” o “Metric”. 

Metric = Meters, Grams, CM, MM, Fahrenheit & etc..
US = Miles, Pounds, Feet, Inches, Celcius & etc..



27

Sayın Misa Kullanıcısı,

Bir Misa sahibi olduğunuz için sizi tebrik ediyoruz.

Misa Robotics LLC, ABD’nin Delaware eyaletinde 
kurulmuş ve hem uygun fiyatlı, hem de kullanımı kolay 
Robotik ve Otomasyon ürünleri ile insanların yaşam 
kalitesini artırma görevini üstlenmiştir.

Misa, aynı adlı ve ev kullanımı amaçlı sosyal robotu 
ile ünlenmiştir. Misa, aile üyeleriyle ilişkiler kurmak için 
Doğal Dil Anlama (Natural Language Understanding 
- NLU) yeteneklerini kullanarak çevresindeki kişilerle 
konuşma dâhil olmak üzere iletişim kurmak ve 
etkileşime girmek için tasarlanmıştır.

Misa, yeni nesil bir sosyal aile robotudur. Akıllı, 
interaktif ve inanılmayacak kadar mobil olan Misa, 
çocuklarınızla oynayabilir, iş akışınızı düzenleyebilir 
ve evinizi güvende tutabilir. Misa ailenizin bir parçası 
haline gelir ve bir Arkadaş, Öğretmen, Yardımcı, 
Kameraman, Ev Kadını veya Şovmen olabilir. Benzersiz 
kişiliği ve eğlenmeyi seven yapısıyla, Misa etrafındaki 
dünya ile etkileşime geçebilir ve her evin faydalı, 
neşeli ve unutulmaz bir parçası haline gelir. Sizi 
görebilir, duyabilir, size öğretebilir, sizinle konuşabilir, 

ilişki kurabilir ve gerçek bir kişisel yardımcı gibi günlük 
işlerinizi daha kolay hale getirir. 

Benzersiz Misa Connect uygulaması sayesinde, 
Misa’nızın kontrolü tamamen sizdedir. Misa’yı 
sevdiklerinizi izlemek veya aile üyeleri ile arkadaşlarınızı 
şaşırtacak kişisel bir mesaj göstermek için evinizde 
dolaştırabilirsiniz. Misa ile görüntülü çağrılar yapabilir, 
alarmlar kurabilir, faydalı alışkanlıklar öğretebilir, 
müzik ile video oynatabilir ve çok daha fazlasını 
yapabilirsiniz!

Kullandığınız ürünü daha da iyi hale getirmek için 
önerilerinizi ve geri bildirimlerinizi dinlemekten 
mutluluk duyacağız.

Misa Robotics LLC
1201 N Orange Street, Suite 600
Wilmington, DE 19801
United States of America
support@heymisa.com
www.heymisa.com

Türk
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MISA’yı kullanmaya başlamadan önce önemli güvenlik bilgileri ve talimatlar içeren bu kullanım kılavuzunu 
dikkatli bir şekilde okuyun.

Misa, değiştirilemez 1 adet 4.2V şarj edilebilir Lityum polimer pil içerir. Pil Kapasitesi: 10000mAh.

Pili şarj etmek için 1 USB şarj adaptörü (kutuya dâhildir) ve 1 şarj kablosu (kutuya dâhildir) gerekir. Şarj işlemi 
sadece yetişkinler tarafından yapılmalıdır. Şarj kablosu bir oyuncak değildir.

Kurulum için Wi-Fi gereklidir.

Misa Connect uygulaması Apple ve Android akıllı cihazları üzerinde çalışır. Yüklemek için lütfen App Store 
veya Google Play üzerinde “Misa Connect” uygulamasını aratın.

Misa kutusuna aşağıdaki ürünler dâhildir:

1. Şark Kablosu & Adaptörü
2. İki Karaoke Mikrofonu
3. Kullanım Kılavuzu, Kullanıcı Rehberi & Garanti Kartı

KULLANMADAN ÖNCE OKUYUN
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CİHAZIN ŞARJ EDİLMESİ

*Misa’yı çalıştırmadan önce pilin tamamen şarj 
edebilirsiniz. Sadece kutunun içindeki şarj cihazını kullanın.

1.	 Type C kablosunu (kutuya dâhildir) resimde 
gösterildiği gibi şarj girişine takın. 

2.	Şarj kablosunun diğer ucundaki USB’yi şarj 
adaptörüne (kutuya dâhildir) takın. 

3.	Uygun bir konektör (İngiltere, ABD, EURO) seçin ve 
şarj adaptörüne bağlayın. 

4.	Şarj adaptörünü standart bir duvar prizine takın. 
Pilin tam olarak şarj olması 4-5 saat sürebilir.
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BAŞLANGIÇ
1.	 Yüklendikten sonra Misa Connect uygulamasını 

açın ve bir hesap yaratmak için “Kayıt Ol” 
düğmesine basın. 
*Google veya Apple ile kayıt ol düğmesini de 
kullanabilirsiniz. 

2.	Misa Connect uygulamasıyla kayıt sürecini 
tamamladıktan sonra, Robot cihazını bağlamanız 
istenecek. 

3.	Robot cihazın üzerindeki QR kodunu tarayın. Daha 
sonra kullanıcı bilgilerini girip Admin pin kodunu 
belirleyin. Son olarak, “Gönder” düğmesine basın. 

4.	Ardından, Misa’daki son adım için hizmet şartlarını 
ve gizlilik politikasını kabul edin. 
*Los términos y condiciones y políticas de privacidad 
están disponibles en https://www.heymisa.com/
privacy-policy/

1.	 Misa Robotunu çalıştırın ve cihazı Wi-Fi’ye bağlayın. 

2.	Misa Connect uygulamasını Play Store (Android) 
veya App Store (iOS) üzerinden indirmek için QR 
kodunu tarayın. 

3.	QR kodunu 2. adımda belirtildiği gibi 
tarayamıyorsanız, Play Store’da (Android) veya 
App Store’da (iOS) “Misa Connect” i arayın.

Misa Connect Uygulamasını İndirin

Kurulum Nasıl Yapılır?

Kayıt işlemi hakkında daha fazla bilgi için, kutunun içinde 
Kullanıcı Rehberini okuyabilirsiniz.
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1.	 Kamera
2.	 Ekran
3.	 Ses +
4.	Ses -
5.	AR Kamera

6.	Ana Ekran / Güç 
Düğmesi

7.	 Engel Sensörü
8.	Dokunma Sensörü
9.	Düşme Sensörü

10.	Tekerlekler
11.	Dokunma Sensörü
12.	Işıkları aç/kapat
13.	SD Kart Okuyucu
14.	USB

15.	Mikrofon Çıkışı
16.	Şarj Girişi

9

10

9

11
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ANA EKRAN

Saat
Kullanıcı zamanı ayarlayabilir.

Misa Sesi
Misa sesini manuel olarak etkinleştirir. Misa 
Robotu ile iletişim kurmak için “Hey Misa” 
diyebilirsiniz.

Ayarlar
Misa Robot ayarlarını yönetin.
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Görüntülü Çağrı
Misa Robottan Misa Connect uygulamasına 
(veya tam tersi) yapılan görüntülü çağrı.

Eğitici Eğlence 
Oyunlar, Kitaplar ve Öğrenme Uygulamaları

Kamera
5.0 megapiksel kamera yüksek kalitede 
resim ve video çeker

Uygulama Kutusu
Misa Robotuna yeni uygulamalar indirin.

Kidoz TV
Çocuklar için güvenli, eğlenceli ve eğitici TV 
kanalı ve videolar

AR Kitaplar
Kitap sayfalarını tarayın, hikâyeyi o anlatsın
*Uyumlu kitapların listesini şuradan görebilirsiniz: 
https://www.heymisa.com/arbooks

Galeri
Resim, ses ve video kayıtlarını bulabileceğiniz 
yer.

Tarayıcı
Web sitelerini ziyaret edin

Mesajlar
Misa Robot ve Misa Connect uygulaması 
arasında metin mesajları gönderebilirsiniz.

Karaoke
İki mikrofonu bağlayın ve en sevdiğiniz 
şarkıları söylemeye ve kaydetmeye başlayın.
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AYARLAR
Ayarlar ekranına girmek için “ayarlar” simgesine 
basın. Ayarlara ulaşmak için Admin Pin kodunu 
girmeniz de gereklidir.

Yan Çubuk

KULLANICI EKLE
Misa Connect uygulamasıyla bağlanabilecek 
yeni kullanıcılar ekleyin

UYGULAMA İZİNLERİ
Cihazda kayıtlı uygulamaların erişim izinlerini 
ayarlamanızı sağlar.

DİĞER AYARLAR
Cihazın parlaklık ve ses ayarlarını değiştirin.

MISA MODUNDAN ÇIK
Android kullanıcı arayüzüne ulaşmak için 
“Misa Modundan Çık” düğmesine basın.

GERİ BİLDİRİM
Düşüncelerinizi Misa Ekibi ile paylaşın.

YAZILIM GÜNCELLEMESİ
Misa Robot Yazılımının güncel bir sürümü 
olup olmadığını kontrol edin.
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MISA CONNECT UYGULAMASI

Misa Connect 
uygulamasıyla Misa’nın 
kontrolü hep sizde. 
Sevdiklerinizi izlemek 
veya aile üyeleri ile 
arkadaşlarınızı şaşırtacak 
kişisel bir mesaj 
göstermek için Misa’yı 
evinizde dolaştırabilirsiniz.

Misa ile görüntülü 
çağrılar yapabilir, 
alarmlar kurabilir, faydalı 
alışkanlıklar öğretebilir, 
hikâyeler anlatabilir, 
video ile müzik 
oynatabilir ve çok daha 
fazlasını yapabilirsiniz!

GÖRÜNTÜLÜ ÇAĞRI
Misa Connect uygulamasıyla görüntülü 
çağrılar yapıp aile üyeleriniz ve arkadaşlarınızla 
iletişim kurun!
GÖZETİM
Uzaktan video izleme özelliğiyle kullanıcılar 
olup bitenleri uzakta bile olsalar takip edebilir. 
Kayıtlar yerel olarak saklanır ve etkinlikler için 
bildirimler gönderilebilir.
MISA KONTROLLERİ
Misa Connect uygulamasıyla Misa’nızı 
dünyanın her yerinden kontrol edebilirsiniz. 
Misa ileri, geri, sağa ve sola doğru hareket 
edebilir.
AYGIT YÖNETİCİSİ
Misa, sevdiklerinizin görüntülediği içeriği 
yönetmenize ve uygun olmadığını 
düşündüğünüz uygulamaları engellemenize 
izin verir.
MESAJLAR
Misa Connect uygulaması ve Misa Robotu 
arasında mesaj göndererek sevdiklerinizle 
iletişim halinde kalın.
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MISA CONNECT APP NASIL İNDİRİLİR?
iOS veya Android cihazınızla yukarıdaki QR kodunu taratıp uygulamayı 
indirebilirsiniz.

QR kodunu tarayamıyorsanız, Play Store’da (Android) veya App Store’da (iOS) 
“Misa Connect” i arayın.

Misa Connect uygulamasını kurmak veya uygulamaya bağlanmak hakkında 
daha fazla bilgi için lütfen Misa Kullanıcı Rehberini okuyun.

Daha fazla bilgi için web sitemizi ziyaret edebilirsiniz: www.heymisa.com
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MISA VOICE ASSISTANT

Kayıt işlemi hakkında daha fazla bilgi için, kutunun içinde Kullanıcı Rehberini okuyabilirsiniz.
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MISA VOICE ASSISTANT - AYARLAR
Misa Voice Assistant ayarlar alanına girmek için 
Ayarlar simgesine basın.

Select Language
Üzerine dokunarak tercih ettiğiniz dili seçin.

Select Voice
Farklı ses seçenekleri seçin.

Units
Tercih ettiğiniz ölçüm ayarlarını “US” veya 
“Metric” olarak belirleyin.

Metric = Meters, Grams, CM, MM, Fahrenheit & etc..
US = Miles, Pounds, Feet, Inches, Celcius & etc..
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ürününüzü’yi kamu çöplüğüne ATMAYINIZ. Bu ürün parçalar uygun biçimde yeniden kullanılacak 
ve geri dönüştürülebilecek şekilde tasarlanmıştır. Çarpı işaretli çöp kutusu sembolü ürünün 
(elektrikli elektronik ekipmanlar ve cıva içeren düğme piller) ev atıklarıyla birlikte atılmaması 
gerektiğini gösterir. Elektonik ürünlerin elden çıkarılması ile ilgili olarak lokal düzenlemeleri 
kontrol ediniz.

Pili kentsel atıklarla birlikte ATMAYIN. Üzeri çizili tekerlekli çöp kutusu sembolü pilin kentsel atıklarla 
atılmaması gerektiğini belirtir.

İTHALATÇI FİRMA BİLGİLERİ

KOYUNCU ELEKTRONİK BİLGİ İŞLEM SİSTEMLERİ SANAYİ VE DIŞ TİCARET ANONİM ŞİRKETİ
SARIGAZİ EMEK MAH.ORDU CAD. NO.18 ISTANBUL

Telefon: +90 0216-5288888
Faks: +90 0216-3131818

AEEE yönetmeliğine uygundur
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Bakım Onarım Ve Kullanımda Dikkat Edilmesi 
Gereken Kurallar

•	 Ürününüzü teslim alırken hasarlı olup olmadığını ve 
ürününüzle birlikte gelmesi gereken aksesuarların tam olup 
olmadığını kontrol ediniz. 

•	 Ürününüzü güç kaynağına bağlamadan önce, kurulum 
talimatlarını okuyun. 

•	 Ürününüz için kullanacağınız elektrik hattının topraklı 
olduğundan ve şebeke voltaj dalgalanması olmadığından 
emin olun. Aksi takdirde ürünleriniz garanti kapsamı dışında 
işlem görecektir. 

•	 Güç kablosu taktığınız prizin kolaylıkla erişilebilir ve ürün 
operatörüne olabildiğince yakın olmasını sağlayın. Ürünün 
güç bağlantısını kesmek istediğinizde, güç kablosunu elektrik 
prizinden çektiğinize emin olun. 

•	 Ürününüzde belirtilmiş ikaz ve talimatlara uyun. 
•	 Elektronik yayın yapan taşınabilir bir ürünün uçakta 

kullanılması genel olarak yasaktır. Bilgisayarınızı uçakta 
kullanırken havayolu şirketi tarafından bildirilen talimatlara 
uyun. 

•	 Ürününüzün bakım ve onarımı eğitimli ve yetkili bir kişi 
tarafından yapılmalıdır. Bakım ve onarımı kendiniz yaptığınız 
takdirde garanti şartlarını ihlal etmiş olursunuz. Tüm tamir ve 
upgrade işlerini yetkili servis elemanlarına bırakın. 

•	 Herhangi bir arıza veya acil bir durumda ürünlerinizi kapatıp 
fişini çekin. Yetkili servise müracaat edin. 

•	 Ürüne herhangi bir sorun esnasında uzman personelin 
müdahalesi gerekiyorsa bu işlem sırasında elektrik 
bağlantıları kesilmelidir. 

•	 Ürünün garantisi performans veya uygulama garantisini 
içermez. 

•	 Yangın, deprem ,sel, savaş hali ve benzeri gibi her türlü doğal 
afet durumlarında ürün garanti kapsamı dışında kalacaktır. 

•	 Ürünlerinizin plastik aksamda terleme vb. gibi nedenlerle 
oluşacak asit korozyonları garanti kapsamına girmez. 

•	 Bilgilerinizi periyodik olarak kaydediniz. Pil bittiğinde 
kaydetmediğiniz bilgileriniz kaybolabilir. 

•	 Tüm programlar kapanmadan bilgisayarınızı kapatmayınız. 
•	 Ürününüzde kopya program kullanmayınız.

Taşıma ve Nakliye Sırasında Uyulması Gereken 
Kurallar

•	 Ürününüzün orijinal kutusunu ve kutu içindeki köpük, aksesuar 
vb. malzemeleri garanti süresince mutlaka saklayın. 

•	 Ürün düz ortamlara konmalı, konulduğu yer ürünü taşıyacak 
sağlamlıkta olmalıdır. 

•	 Ürün taşınırken mutlaka kutusunda ve paketleme malzemeleri 
veya notebook çantası ile taşınmalıdır. Kutuların üzerindeki 
taşıma ikazlarına dikkat edilmelidir. 

•	 Taşıma ve nakliye sırasında ürün üzerinde oluşabilecek 
zararlar garanti kapsamının dışında tutulur. 

•	 Taşıma esnasında ürün nemli ve/veya ıslak zeminlerde, 
yağmur altında bırakılmamalıdır. 

•	 Ürününüzü taşımadan önce güç düğmesinden kapatın, 
elektrik kablosunu prizden çıkarın ve diğer cihazlarla olan 
bağlantılarını sökün.
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Kullanım Sırasında İnsan veya Çevre Sağlığına 
Tehlikeli veya Zararlı Olabilecek Durumlara İlişkin 
Uyarılar

•	 Ürünlerinizde ve ekipmanlarında herhangi bir mekanik 
veya elektriksel modifikasyon yapmanız ürünlerinizin 
garanti kapsamı dışında kalmasına sebep olacaktır. 

•	 Voltaj eşitsizliği, ürünün zarar görmesine ve yangın 
tehlikesine neden olabilir. AC Adaptörün etiketinde 
belirtilen voltaj, güç priz voltajından farklıysa ürününüzü 
o prize bağlamayın. Aksi halde ürünleriniz, garanti 
kapsamı dışında işlem görecektir. 

•	 Ürünlerinizi uzun süre kullanmayacaksanız ve/veya 
fırtınalı havalarda, şimşek çaktığında ürününüzün fişini 
prizden çekin. Bu, bilgisayarınızı ani voltaj değişimlerine 
karşı koruyacaktır. 

•	 Ürünün aşırı ısınmasını engellemek için, önerilen en 
yüksek ortam sıcaklığı olan 350C’yi aşan ortamlarda 
çalıştırmayın. Hava akımını sağlamak için; havalandırma 
kanallarının çevresinde en az 10 cm boşluk bırakın. 

•	 Üründeki yuvalar ve delikler havalandırma amacıyla 
konmuştur, ürünün emniyetli çalışmasını ve fazla 
ısınmamasını sağladığından hiçbir zaman üstleri 
örtülmemeli ve kapatılmamalıdır. Havalandırma 
delikleri kapanabileceğinden, ürün hiçbir zaman yatak, 
kanepe, halı veya benzeri esnek yüzeyleri üzerinde 
çalıştırılmamalıdır. 

•	 Ürün; kendisi için tasarlanmış, gerekli havalandırma 
koşulları sağlanmamış ve ürün yönergelerine uygun 
olmayan kitaplık veya raf gibi yerlere yerleştirilmemelidir. 

•	 AC adaptörünün çalışma sırasında cilde veya yastık, halı 
ya da kumaş gibi yumuşak bir yüzeye temas etmesini 
önleyin. 

•	 Seyahat çantasına veya benzer bir kutuya koymadan 
önce ürününüzün kapalı olduğundan emin olun. 

•	 Yere düşen veya hasarlı görünen bataryaları kullanmaya 
devam etmeyin. Ürününüz hasarlı batarya ile çalışmaya 
devam etse bile devreye zarar verebilir ve bu yangınla 
sonuçlanabilir.

•	 Bataryayı bilgisayarın sistemini kullanarak şarj edin. 
Yanlış şarj etme bataryanın patlamasına sebep olabilir. 

•	 Bataryayı ateşe atmayın. Metal cihazlardan uzak tutun 
ve bataryanın temas yerlerine elinizle veya metal 
objelerle dokunmayın. 

•	 Ürünlerinizin fişlerini kablosundan tutarak çekmeyin veya 
elleriniz ıslakken fişlere dokunmayın. 

•	 Ürünlerinizin güç bağlantılarını zarar görmüş veya 
gevşek prizlere yapmayın. 

•	 Ürünlerinizi yerleştirirken; ürün tabanının yerleştirdiğiniz 
bölgeden dışarı taşmamasına dikkat edin. Ürünlerinizi 
dengesiz ya da yüzey alanı küçük yerlere yerleştirmeyin. 

•	 Ürünlerinizi yanıcı maddelerden uzak tutun. 
•	 Ürünlerinizi kar ve yağmurla karşı karşıya kalabileceği 

açık havada veya su yakınında çalıştırmayın. 
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Ürünlerinizin veya çevre birimlerinin üzerine su ya da 
başka bir sıvı dökülmesini ve bunlarla temas ermesini 
engelleyin. 

•	 Ürünlerinizi kablolarından çekerek hareket ettirmeye ya 
da taşımaya çalışmayın. 

•	 Ürünlerinizin üzerine ağır nesneler koymayın. 
•	 Ürünlerinizin havalandırma deliklerinden, bağlantı 

noktalarından, bıçak, tel, iğne gibi metal nesneler ya da 
kağıt, kibrit gibi yanıcı nesneler sokmayın.

•	 Likit kristal ekranda (LCD) sızıntı oluşur veya ekran kırılırsa, 
likit kristal ekrana dokunmayınız. 

•	 Bilgisayarınızdan olağan dışı bir koku, sıcaklık veya 
duman çıkıyorsa elektrik fişini prizden çekiniz. 

•	 Bilgisayar başında daha rahat ve verimli çalışmanıza 
ilişkin öneriler: x Bilgisayarı tam olarak önünüze yerleştirin. 

•	 Boyun, omuz, sırt ağrılarını engellemek için sırtınızı 
destekleyecek biçimde dik veya hafif arkaya yaslanarak 
oturun. 

•	 Sürekli aynı pozisyonda oturmak da sizi yoracaktır. 
Kendinize uygun en rahat pozisyonu bulun. Sık sık 
masanızdan kalkıp kısa yürüyüşler yapın. 

•	 Ayaklarınız yere tam olarak basacak şekilde sandalyenin 
yüksekliğini ayarlayın. 

•	 Ağırlığınızı eşit olarak dağıtın ve sandalyenin oturma 
yerini ve arkalığını vücudunuza destek olacak şekilde 
kullanın. Kambur oturmayın. 

•	 Belinizin doğru desteklendiğinden her zaman emin olun. 

Çalıştığınız pozisyonda belinizin rahat olmasına dikkat 
edin. 

•	 Bileklerinizi rahat ve doğal pozisyonlarında tutun. 
Yazarken avuçlarınızı masaya dayamayın veya 
bileklerinizi bükmeyin. Ellerinizi ve bileklerinizi belli 
aralıklarla dinlendirin. 

•	 Monitörünüzü tam karşınıza yerleştirin ve ekranın göz 
hizasında veya biraz daha alçakta olduğundan emin 
olun. 

•	 Görüş alanınızda parlak ışık kaynakları bulundurmamaya 
çalışın. 

•	 Monitörünüz için en iyi konum u bulmak için ekranın 
eğilme özelliğini kullanın. Ekranın eğimini uygun 
konuma getirmek için ekranı ayarlayarak göz ve kas 
yorgunluğunuzu azaltabilirsiniz. 

•	 Monitörün sürekli olarak çok yakından izlenmesi gözlerde 
bozulmaya neden olabilir. 

•	 Göz yorgunluğunu gidermek için monitörü kullanırken 
saatte bir en az beş dakika ara verin. 

•	 Başınızı ve gövdenizi çevirmekten kaçınmak için 
klavyenizi tam önünüze koyun.
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Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler 

•	 Ürününüzün bağlantılarını kullanım kılavuzunda belirtilen 
şekilde yapın. Aksi takdirde ürününüz garanti kapsamı 
dışında kalabilir. 

•	 Ürününüzü mutlaka sabit bir yerde kullanmaya özen 
gösterin. 

•	 Ürünü kucağınızda, yatak, halı vb. esnek yüzeyler 
üzerinde kullandığınızda fazla ısınabilir ve zarar görebilir. 

•	 Ürününüzü kurarken ve kullanırken fişi ve kabloyu aşırı 
derecede bükmeyin ve üzerine ağır nesneler koymayın. 
Bunlar kablonun plastiğinin açılmasına sebep olabilir. 

•	 Ekranınızı kapatırken ekranın kenarlarından değil 
mutlaka ortasından tutarak yavaş hareketlerle kapatın. 

•	 Ürün üzerinde kullanacağınız USB bağlantılı tak ve 
kullan aygıtlarının montajlarını yaparken zorlamayın 
ve yuvasına uygun şekilde yerleştirdiğinizden emin 
olun. Aygıtlar takılı durumdayken oynatmamaya özen 
gösterin. 

•	 Ürünün bağlantılarını soketlere yerleştirirken zorlama 
yapmayın ve uygun şekilde yerleştirildiğinden emin 
olun. Adaptör takılıyken oynatmamaya ve ayak altında 
kullanmamaya özen gösterin.

•	 Ürününüzün ve çevre birimlerinin (adaptör, batarya 
vb. gibi) seri numarası etiketlerinin zarar görmemesine 
dikkat edin. 

•	 İşlevinden emin olmadığınız programları kaynağından 

ve sağlam olduğundan emin olmadığınız CD vb ürünleri 
ürününüzde kullanmayın. Ürününüze virüs bulaştırabilir 
veya işletim sistemine zarar verebilirsiniz. Bu gibi 
durumlar garanti kapsamı dışında değerlendirilecektir. 

•	 Ürününüzü doğrudan güneş ışığı altına veya ısıya maruz 
bırakmayın. 

•	 Ürünü asla radyatör veya bir ısı kaynağının yakınına 
veya üstüne konulmamalıdır. Ürününüz; radyatörlerden, 
elektrikli sobalardan ve ısı yayan diğer aygıtlardan uzak 
bir yere koyun. 

•	 Ürününüzün kaplamalarını sökmeyiniz veya modifiye 
etmeyiniz. Bu durum garantiyi geçersiz kılar. 

•	 Ürününüz; ürün bilgilerinde aksi belirtilmediği sürece kuru 
ve korumalı ortamlarda çalışmak üzere tasarlanmıştır. 

•	 Yangına veya elektrik şokuna yol açabileceğinden 
ötürü priz ve uzatma kablosuna aşırı yük bindirmeyin. 
(Elektrikli soba, buzdolabı, vantilatör vb. gibi fazla akım 
çekebilecek ürünleri aynı priz ya da kablo üzerinde 
kullanmayın.). 

•	 Ürününüzü temiz tutun. Toz, çeşitli sıvılar gibi yabancı 
maddelere maruz bırakmayın. 

•	 Bilgisayarınızda kullanılan ana kart bataryası 
değiştirirken üretici firma bilgilerine göre doğru batarya 
seçmeye dikkat ediniz. Doğru değerlerde olmayan yanlış 
batarya takıldığı takdirde patlama riski bulunmaktadır.
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Tüketicinin Kendi Yapabileceği Bakım Onarım 
veya Ürünün Temizliğine İlişkin Bilgiler 

•	 Ürünü temizlemeden önce fişini prizden çekin ve 
bataryayı çıkarın. Sıvı veya aerosol temizleyiciler 
kullanmayın. 

•	 Temizlik için hafif nemli bir bez kullanın. 
•	 Bilgisayarın herhangi bir parçası için uçucu (petrol 

türevleri) ve çizici temizleyiciler kullanmayın. Ürün için 
özel bir temizlik maddesi kullanıyorsanız doğrudan 
ürüne püskürtmeyin, beze dökün.

Tüketicinin Seçimlilik Hakları

Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci 
maddesinde yer alan;
a - Sözleşmeden dönme,
b - Satış bedelinden indirim isteme,
c - Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç - Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, 
haklarından birini kullanabilir.

Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi 
durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli 
ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep 

etmeksizin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla 
yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya

ithalatçıya karşı da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı 
tüketicinin bu hakkını kullanmasından müteselsilen 
sorumludur.

Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde 
malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, 
satıcı, üretici

veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi 
durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında 
bedel indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile 
değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin 
talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi 
durumunda satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen 
sorumludur.

Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile 
ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin 
bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici 
Hakem Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.
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Periyodik Bakım 

•	 Ürününüz tozlanmaya karşı periyodik bakım gerektirebilir. 
Periyodik bakımın zaman aralığı ürünün çalıştığı ortam ve 
koşullar göz önünde bulundurularak belirlenir. 

•	 Periyodik bakım; Life Digital yetkili teknik servisler tarafından 
yapılmalıdır. Tespit ve İlan Edilen Kullanım Ömrü Almış 
olduğunuz ürünün Gümrük ve Ticaret Bakanlığı tarafından 
belirlenmiş olan kullanım ömrü 5 yıl, garanti süresi ise 2 yıldır.

Tespit ve İlan Edilen Kullanım Ömrü

“T.C. Gümrük ve Ticaret Bakanlığın’ca tespit ve ilan edilen 
kullanım ömrü 5 yıldır. Bu cihaz Türkiye altyapısına uygundur. Bu 
cihaz Çin’de üretilmiştir.”

Enerji Tüketimi Açısından Verimli Kullanımına 
İlişkin Bilgiler

•	 Güç tasarrufu yapan bir güç planı seçin: Güç planı 
bilgisayarınızın gücü nasıl yönettiğini denetleyen 
donanım ve sistem ayarları topluluğudur. Bu ayarlar; 
bilgisayarınızı kullanmadığınızda bir güç koruma durumuna 
geçiş yapmak gibi güç koruma önlemlerini içerir. 

•	 Ekran parlaklığını azaltın: Ekran; diğer bilgisayar 
donanımlarından, hatta işlemcinizden bile daha fazla güç 

kullanabilir. Birçok bilgisayarda parlaklığı ayarlamak ve 
diğer ekran ayarlarını yapmak için yardımcı tuşları kullanır. 

•	 Windows’un Ekranı Kapatmasından Önce Geçen 
Süreyi Kısaltın: Kısa bir süre için de olsa bilgisayarınız 
kullanmadığınız zamanlarda; Windows’un bilgisayar 
etkinlik dışı kaldıktan kısa bir süre sonra ekranı 
kapatmasını sağlayarak güç tasarrufu elde edebilirsiniz.  

•	 Kullanmadığınız Aygıtları Kapatın veya Kaldırın: 
Birçok aygıt yalnızca bağlıyken bile güç kullanır. USB fare 
kullanıyorsanız, farenin bağlantısını keserek veya dokunmatik 
yüzey kullanarak güç tasarrufu sağlayabilirsiniz USB flash 
sürücü kullanıyorsanız, bu sürücüyü kullanmadığınız 
zamanlarda çıkarın. Bilgisayar kartları ve tümleşik 
kablosuz aygıtlar da güç kullanır. Çalıştığınız sırada bu 
aygıtlara ihtiyacınız yoksa bunları devre dışı bırakın. 

•	 Yalnızca İhtiyaç Duyulan Yazılımları Kullanın: Gerçekten 
ihtiyaç duyduğunuz yazılımlar dışında başka program 
çalıştırmayın. Böylece işletim sisteminiz sabit diske daha az veri 
yazma ihtiyacı hisseder ve böylece güç tasarrufu sağlarsınız. 

•	 Cihazlarınızı Güç Düğmesinden Kapatın: Bilgisayarınızı 
ve çevre birimlerini uzun süre kullanmayacaksanız bu 
cihazlarınızı güç düğmelerinden kapayın ve fişlerini prizden 
çekin. Böylece cihazların bekleme konumunda tükettikleri 
enerjiden tasarruf etmiş olursunuz.
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Garanti ile İlgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

•	 Kullanım hatalarından veya cihazın üzerine sıvı 
dökülmesinden meydana gelen hasar ve arızalar;

•	 Ürünün müşteriye tesliminden sonra yükleme, boşaltma ve 
taşıma sırasında düşme, çarpma sebebiyle oluşan hasar ve 
arızalar; 

•	 Voltaj düşüklüğü veya fazlalığı; hatalı elektrik tesisatı, ürünün 
üzerindeki etikette yazılı voltajdan fazla voltaj ile kullanma, 
faz grubunun değiştirilmesi, ani voltaj değişiklikleri, gerekli 
topraklanma tedbirlerinin alınmaması gibi nedenlerde 
meydana gelecek hasar ve arızalar; 

•	 Yangın ve yıldırım düşmesi ve sel gibi doğal afetlerden 
meydana gelecek hasar ve arızalar; 

•	 Ürünün kullanım kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 
kullanılmasından kaynaklanan hasar ve arızalar; 

•	 Cihazın dış yüzeyinin bozulması, kırılması ve çizilmesi 
durumları; 

•	 Yazılım ve virüslerden kaynaklanan hata ve arızalar; 
•	 Farklı marka aksesuarlar cihazınız ile uyum göstermeyebilir, 

cihazınıza zarar verebilir. Üretici firmanın belirlediği 
konfigürasyon dışında ilave edilen parça ve/veya aksesuar 
ile bunlardan meydana gelebilecek hasar ve arızlar;

Garanti kapsamı dışında işlem görecektir.

I-Life Technologies inc
1840 SW 22nd Street, Office No.4, Miami, FL 33145,
United States of America

İTHALATÇI FİRMA BİLGİLERİ

KOYUNCU ELEKTRONİK BİLGİ İŞLEM SİSTEMLERİ SANAYİ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM ŞİRKETİ
SARIGAZİ EMEK MAH.ORDU CAD. NO.18 ISTANBUL

Telefon: +90 0216-5288888
Faks: +90 0216-3131818
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 GARANTİ BELGESİ

ÜRETİCİ VEYA İTHALATÇI FİRMA
ÜNVANI   : KOYUNCU ELEKTRONİK BİLGİ İŞLEM SİSTEMLERİ SAN. VE DIŞ TİC. A.Ş.

ADRES   : Emek Mah. Ordu Cad. No.18 34785  Sancaktepe / İSTANBUL

TELEFON   : (0216) 528 88 00  -  FAKS: (0216) 313 18 18 

URL - E-posta : www.koyuncu.com.tr  -  bilgi@koyuncu.com.tr

FİRMA YETKİLİSİNİN

İMZA VE KAŞESİ :

MALIN

Cinsi 

Markası 

Modeli 

Bandrol ve Seri No. 

Azami Tamir Süresi

Garanti Süresi

Robot

Misa Robotics LLC 

Misa Robot  

:  

: 

: 

: 

: 

: 

SATICI FİRMANIN

Ünvanı

Adresi

Tel-Telefax

E-Posta

Fatura Tarihi ve Sayısı. 

Teslim Tarihi ve Yeri  

Yetkilinin İmza ve Kaşesi

:

:

:

:

:

:

:

 YARDIM HATTI

Tel : 444 0 490
destek@destekbilisim.com

www.destekbilisim.com
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GARANTİ ŞARTLARI

1) Garanti süresi, malın teslim tarihinden itibaren başlar ve ....2.....
yıldır. (Bu süre 2 yıldan az olamaz)

2) Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı garanti 
kapsamındadır.

3) Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici, 
6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanunun 11 inci 
maddesinde yer alan;

a- Sözleşmeden dönme,
b- Satış bedelinden indirim isteme,
c- Ücretsiz onarılmasını isteme,
ç- Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, 
haklarından birini kullanabilir.

4) Tüketicinin bu haklardan ücretsiz onarım hakkını seçmesi 
durumunda satıcı; işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya 
da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksizin 
malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. 
Tüketici ücretsiz onarım hakkını üretici veya ithalatçıya karşı 
da kullanabilir. Satıcı, üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.

5) Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, 
satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir raporla belirlenmesi 

durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel 
indirimini veya imkân varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini 
satıcıdan talep edebilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. 
Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur.

6) Malın tamir süresi 20 iş gününü, binek otomobil ve 
kamyonetler için ise 30 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti 
süresi içerisinde mala ilişkin arızanın yetkili servis istasyonuna 
veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise malın 
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren başlar. Malın 
arızasının 10 iş günü içerisinde giderilememesi halinde, üretici 
veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar, benzer 
özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis 
etmek zorundadır. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması 
durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir.

7) Malın kullanma kılavuzunda yer alan hususlara aykırı 
kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı 
dışındadır.

8) Tüketici, garantiden doğan haklarının kullanılması ile ilgili 
olarak çıkabilecek  uyuşmazlıklarda yerleşim yerinin bulunduğu 
veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem Heyetine 
veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

9) Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi 
durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Tüketicinin 
Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.
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اضغط على رمز الإعدادات للدخول إلى منطقة إعدادات
.Misa Voice Assistant

Select Language
حدد لغتك المفضلة بالضغط عليها.

Select Voice
حدد خيارات الصوت المختلفة.

Units
.”Metric“ أو ”US“ اضبط إعدادات القياس المفضلة لديك

Metric = Meters, Grams, CM, MM, Fahrenheit & etc..
US = Miles, Pounds, Feet, Inches, Celcius & etc..

MISA VOICE ASSISTANT - الإعدادات
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MISA VOICE ASSISTANT

لمعرفة المزيد حول عملية التسجيل ، يرجى قراءة دليل المستخدم الموجود داخل الصندوق.
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يمكنك مسح QR Code أعلاه باستخدام جهاز iOS أو Android ، ثم يمكنك تنزيل التطبيق.

إذا لم تتمكن من مسح رمز QR ضوئيًا ، فابحث عن “Misa Connect” على Play Store-Android أو 
.App Store-iOS

Misa أو توصيله ، يرجى الرجوع إلى دليل مستخدم Misa Connect لمعرفة المزيد حول كيفية إعداد

www.heymisa.com لمزيد من المعلومات ، يمكنك زيارة موقعنا على الإنترنت

MISA CONNECT كيفية تنزيل تطبيق
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MISA CONNECT تطبيق

 Misa أنت تتحكم تمامًا في
 .Misa Connect باستخدام تطبيق

يمكنك نقل Misa في جميع أنحاء 
المنزل لمراقبة أحبائك أو إنشاء رسالة 
عرض مخصصة لمفاجأة وإسعاد أفراد 

العائلة والأصدقاء.

باستخدام Misa ، يمكنك إجراء 
مكالمات فيديو وضبط المنبهات 

وتعليم العادات الجيدة ورواية 
القصص وتشغيل الموسيقى 

وتشغيل مقاطع الفيديو وغير ذلك 
الكثير!

مكالمة فيديو
مكالمة فيديو والتواصل مع أفراد عائلتك وأصدقائك 

! Misa Connect باستخدام تطبيق

المراقبة
تسمح مراقبة الفيديو عن بُعد للمستخدم بمراقبة الأشياء 
أثناء تواجدك بعيدًا ، مع إشعارات الأحداث والتسجيلات التي 

يمكنك تخزينها محليًا.

MISA مراقبة
يمكنك نقل Misa عن بُعد من خلال تطبيق

 Misa من أي مكان في العالم. يمكن لـ Misa Connect
التقدم إلى الأمام والخلف واليسار واليمين.

مدير الجهاز
يسمح Misa للمستخدمين بإدارة المحتوى الذي يشاهده 

أحبائهم وحظر أي تطبيقات يرون أنها غير مناسبة.

الرسائل
أرسل الرسائل ذهابًا وإيابًا بين تطبيق Misa Connect و 

Misa Robot للبقاء على اتصال بأحبائك.
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شريط جانبي

إضافة مستخدم
يسمح لك إذن التطبيق بتعيين قيود للتطبيقات المحددة 

الموجودة على الجهاز.

APP إذن
 Misa إلى تطبيق Misa Robot نموذج مكالمة فيديو

Connect والعكس صحيح.

اعدادات اخرى
إدارة إعدادات السطوع ومستوى الصوت للجهاز.

MISA MODE الخروج من
انقر فوق Exit Misa Mode للدخول إلى واجهة مستخدم 

Android

ردود الفعل
Misa شارك بتعليقاتك مع فريق

تحديث النظام
.Misa Robot تحقق من تحديثات برنامج

الإعدادات
انقر على أيقونة الإعدادات لدخول منطقة الإعدادات. سيطلب المسؤول 

دبوس للوصول إلى الإعدادات.
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مكالمة فيديو
 Misa إلى تطبيق Misa Robot نموذج مكالمة فيديو

Connect والعكس صحيح.

التعليم الترفيهي
الألعاب والكتب والتطبيقات التعليمية

الة تصوير
كاميرا 5.0 ميجابيكسل تسمح بالصور ومقاطع الفيديو 

عالية الجودة

صندوق التطبيقات
Misa Robot قم بتنزيل تطبيقات جديدة إلى

Kidoz تلفزيون
تلفزيون آمن وممتع وتعليمي ومقاطع فيديو آمنة للأطفال

AR كتب
مسح الكتاب بالصفحات ، وسوف يروي القصة

*راجع قائمة الكتب المتوافقة على
https://www.heymisa.com/arbooks

صالة عرض
ابحث عن الصور والتسجيلات الصوتية ومقاطع الفيديو 

ولقطات الشاشة

متصفح
تصفح الشبكة العالمية

الرسائل
مشاركة الرسائل النصية بين Misa Robot وتطبيق 

Misa Connect

كاريوكي
قم بتوصيل ميكروفونين وابدأ في الغناء وتسجيل الأغاني 

المفضلة لديك.
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الشاشة الرئيسية

ساعة
يمكن للمستخدم ضبط الوقت.

الإعدادات
.Misa Robot إدارة إعدادات

Misa صوت
تمكن صوت Misa  يدويا. قل “Hey Misa” للتفاعل مع 

.Misa Robot
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تخصيص

. الكاميرا
2. الشاشة
3. حجم +

4. الحجم -

AR 5. كاميرا
6. زر الصفحة الرئيسية / الطاقة

7. جهاز استشعار العقبة
8. مستشعر اللمس

9. إسقاط أجهزة الاستشعار
10. العجلات

11. مستشعر اللمس
12. أضواء / قبالة

SD 13. قارئ بطاقة
USB .14

15. إخراجات الميكروفونات
16. منفذ الشحن
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ابدء
Misa Connect قم بتنزيل تطبيق

.Wi-Fi وقم بتوصيل الجهاز بشبكة Misa Robot 1. قم بتشغيل

 Misa Connect 2. ثم امسح رمز الاستجابة السريعة لتنزيل تطبيق
)App Store) iOS أو )Play Store) Android من

٣. إذا لم تتمكن من مسح رمز الاستجابة السريعة كما هو مذكور في 
 Play Store على متجر ”Misa Connect“ الخطوة 2 ، فابحث عن

.)App Store) iOS أو )Android

لمعرفة المزيد حول عملية التسجيل ، يرجى قراءة دليل المستخدم 
الموجود داخل الصندوق.

كيفيه الاعداد

	1 بعد التثبيت ، افتح تطبيق Misa Connect وانقر فوق “تسجيل” .
 للتسجيل.

 Apple أو Google يمكنك تسجيل الدخول باستخدام زر تسجيل*
 أيضًا.

	2. ، Misa Connect بعد إكمال عملية التسجيل على تطبيق
 سيُطلب منك توصيل جهاز الروبوت.

امسح رمز QR المعروض على جهاز الروبوت. ثم أدخل معلومات .3	
 المستخدم وقم بتعيين رقم رمز المسؤول. ثم انقر فوق “إرسال”.

ثم اقبل شروط الخدمة وسياسة الخصوصية للخطوة النهائية على .4	
 .Misa 

https://www. تتوفر شروط الخدمة وسياسة الخصوصية على*
/heymisa.com/privacy-policy
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شحن الجهاز

	1 قم بتوصيل كبل من النوع C )مرفق( بمنفذ الشحن كما هو موضح .
 في الصورة.

	2  قم بتوصيل USB في نهاية سلك الشاحن بطوب USB )مرفق(..

	3 اختر الموصل المناسب )المملكة المتحدة والولايات المتحدة واليورو( .
.USB Brick وقم بتوصيله بـ 

	4 قم بتوصيل الطوب USB بمأخذ الحائط القياسية. بالنسبة للبطارية .
المشحونة بالكامل ، قد يستغرق الأمر ما يصل إلى 5-4 ساعات.

*يمكنك شحن البطارية بالكامل قبل تشغيل Misa. استخدم الشاحن 
الموجود داخل الصندوق فقط.
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اقرأ قبل الاستخدام
MISA اقرأ دليل المستخدم هذا بعناية للحصول على معلومات وإرشادات السلامة الهامة قبل استخدام

يشتمل Misa على بطارية ليثيوم بوليمر قابلة للشحن بقدرة 4.2 فولت غير قابلة للاستبدال. سعة البطارية: 10000 مللي أمبير في الساعة.

يتطلب 1 لبنة طاقة USB )مضمنة( وسلك شاحن واحد )مضمّن( لشحن البطارية. يجب أن يتم الشحن فقط من قبل شخص بالغ. سلك الشاحن 
ليس لعبة.

مطلوب Wi-Fi للإعداد.

يعمل تطبيق Misa Connect مع أجهزة Apple و Android الذكية. للتنزيل ، يرجى البحث عن Misa Connect في App Store أو 
Google Play

يأتي Misa مع العناصر التالية:

1. كابل شحن ومحول
2. اثنين من ميكروفونات الكاريوكي

3. دليل المستخدم ، دليل الارشاد وبطاقة الضمان
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،Misa عزيزي عميل

.Misa تهانينا لأنك أصبحت مالكًا فخورًا لـ

بالولايات  ديلاوير  في  ومقرها   Misa Robotics LLC شركة  تقوم 
المتحدة بمهمة تسريع جودة تحسين حياة البشر من خلال منتجات 

Robotics and Automation سهلة الاستخدام.

تشتهر Misa  على نطاق واسع بإنشاء الروبوت الآلي ، روبوت اجتماعي 
حولها  من  الأشخاص  مع  والتواصل  للتفاعل   Misa تصميم  تم  للمنزل. 
باستخدام قدرات فهم اللغة الطبيعية المتقدمة )NLU( ، جنبًا إلى جنب 

مع الكلام ، لتكوين علاقات مع أفراد العائلة.

Misa هي الجيل التالي من الروبوتات الاجتماعية العائلية. ذكي وتفاعلي 
اللعب مع أطفالك والتعامل مع   Misa لـ  ومتنقل بشكل فريد - يمكن 
وهو  عائلتك  مع   Misa يمزج  آمنًا.  منزلك  على  والحفاظ  الزمني  جدولك 
صديق ، ومعلم ، ومساعد ، ورجل كاميرا ، وربة منزل ، ومضيف ، وأكثر من 
ذلك. يتفاعل Misa مع شخصيته الفريدة وطبيعته المرحة مع العالم من 
حوله ، مما يجعله إضافة مفيدة وممتعة لا تنسى لأي منزل. يمكنه أن يرى 
، يسمع ، يعلم ، يتحدث ، يرتبط ويساعد مثل المساعد الشخصي للمهام 

اليومية بشكل أسهل.

 !Misa الفريد ، يمكنك التحكم الكامل في Misa Connect مع تطبيق
يمكنك نقل Misa في جميع أنحاء المنزل لمراقبة أحبائك أو إنشاء رسالة 

باستخدام  والأصدقاء.  العائلة  أفراد  وإسعاد  لمفاجأة  مخصصة  عرض 
Misa ، يمكنك إجراء مكالمات فيديو وضبط المنبهات وتعليم العادات 
الفيديو  مقاطع  وتشغيل  الموسيقى  وتشغيل  القصص  ورواية  الجيدة 

وغير ذلك الكثير!

سيكون من دواعي سرورنا تلقي الملاحظات والاقتراحات التي قد تكون 
لديك لتحسينات المنتج الذي تستخدمه.

Misa Robotics LLC
N 1201 شارع أورانج ، جناح 600

DE 19801 ، ويلمنجتون
الولايات المتحدة الامريكية

support@heymisa.com
www.heymisa.com

عربى
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Misa مرحبا بك في عائلة

English

Español

Türk

3

15

27
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Features

Specification

•	Communication
•	Navigation
•	Edutainment

•	7inch IPS Display 1280x800 resolution
•	Quad Core Processor 1.8GHz
•	2GB RAM
•	16GB Storage
•	Front Camera, AR Camera
•	Touch Sensor, Drop Sensor, Range Sensor, Ultrasonic 

Sensor
•	Bluetooth, Wi-Fi
•	10000 mAh Battery
•	Android 9.0



THANK YOU


